
附件1

四川消防技术服务机构管理平台

功能流程优化改造内容清单

一、网页综合端

1.按照省大数据中心统一身份认证要求开展对接，将网页入驻四川省政务服务网。

2.完善优化消防救援机构及人员管理、系统日志、角色管理、授权配置、配置中心、用户管理等常用功能。

3.完善细化服务机构、技术人员、服务项目的饼状、柱状图分类展示功能，探索接入AI技术开展多维度数据分析。

4.完善修改自动比对审核成功后的公示信息，在公示版块中增加机构及其所属从业人员在本机构的累计工作时长。

5.升级多点人脸活体认证，防止在实际项目服务时他人采取扫照片、视频的方式完成认证。

6.完善个人信息、修改密码、帮助文档等基础功能。

7.重新架构功能菜单，简洁操作界面界面。

二、消防监管端

1.增加在小程序端发布通知公告的功能。

2.细化区分四川和外省在川服务机构，分别罗列显示其基础信息，含单位名称、省份、工商注册地址等并实现数据导出。

3.展示维保、评估、检测所有数据具体情况，并支持多维度查询统计。

4.按照辖区展示正在进行的执业项目，监督员可在线对其发起抽查，展示历史抽查数据和机构申诉资料。

5.依据技术服务机构查询统计项目，实现输入机构名称后呈现该机构所有服务单位（项目）名称、所在地、时间以及出具的报告等。

6.按不同地区分支队、大队分级管理辖区技术服务机构和项目，优化平台内专项检查中的双随机指派任务功能。

7.异常情况预警，系统自动筛选提示刷脸认证异常情况并集中展示。

8.删除机构诚信记分模块，增设上传相关违法行为和处罚决定书的功能模块。

三、机构应用端

1.优化完善机构管理员功能，管理本机构基础信息、设备数据、指派和改派执业人员，填写维保报告合同编号等。

2.自动同步国家社消系统数据，只有在国家系统内有数据的机构和人员才能登录开展技术服务活动，登录调整为认证手机号+密码和刷脸认证方式。

3.优化增强技术服务报告文档自动保存和在线编辑功能。

4.执业人员登录系统后，自动比对公安部人脸识别系统，根据社会单位位置设定电子围栏，根据现场对社会单位录入的消防设施进行勘误和服务，上传执业数据，全流程在线出具报告并经项目、技术负责人签发后通过微信小程序端推送社会单位确认签字。

5.消防法律法规、消防技术规范和有关消防技术服务机构及其从业人员管理制度规定查询。

6.维保记录与场所单位营业执照、组织机构代码等信息匹配，分级分类结构化记录状态信息，按照大类（如水系统）、小类（如消火栓、喷淋）进行细化区分，便于数据共享应用。

四、微信小程序端

1.对照网页综合端、消防监管端、机构应用端相应内容进行改造完善。

2.新增社会单位模块。注册完善社会单位基本信息、消防设施信息登记，增设社会单位管理员、员工注册，管理员完善社会单位建筑物信息、消防设施信息，管理维保、检测、评估项目、发布维保需求、确认和查看下载报告书、项目管理、员工管理等功能。

3.设置广场模块，供社会单位和机构比对互选。

4.对照电脑综合端和消防监管端进行相应功能调整优化。

五、平台及数据安全

1.按照《网络安全等级保护制度》2.0标准，完成信息系统定级备案，确保平台满足等级保护安全要求。

2.购买web端云防火墙软件服务，平台代码审计、安全扫描与渗透测试，建立漏洞响应机制。

3.建立统一日志收集与分析系统，设立定期自动备份机制，支持本地与异地容灾，确保核心数据安全。

4.对关键用户开展定期网络安全培训，提供安全使用提示与平台安全使用指南，降低人为操作失误风险。

六、硬件扩容提升

立足使用实际需求，对相关云服务器、存储设备和带宽进行扩容提升。

